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Ερωτηµατολόγιο – Φόρµα Επικοινωνίας   

για την Μελέτη Συστήµατος Ποιότητας 
 

 
 

 
 

 Νέος Πελάτης Αναθεώρηση  Μεταφορά 

Μελέτη - Πρότυπο Τυποποίησης : 
I.S.O 9001:2000 I.S.O..... ............... 

H.A.C.C.P ........................... 

Επωνυµία Εταιρείας, Οργανισµού ή Επιχείρησης 
 
 
 

 ∆ιεύθυνση 
 
 
 
 

 Ταχυδροµικός Κώδικας:
 
Αριθµός Τηλεφώνων 
 
 
 

 

Αριθµός Fax  

 

Ηλεκτρονική ∆ιεύθυνση 

 
Α.Φ.Μ 

 

Ονοµατεπώνυµο Συνδέσµου  

 
∆.Ο.Υ 

 
 Περιγραφή  επιχειρησιακής  δραστηριότητας  που θα  αξιολογηθεί και µελετηθεί 

 
Εύρος – Σκοπός Μελέτης Συστήµατος 

Στην περίπτωση αναθεώρησης ή µεταφοράς του εύρους – σκοπού µελέτης συστήµατος να αναφερθούν οι  νέες 
δραστηριότητες ή  νέες εγκαταστάσεις που  θα  αξιολογηθούν 

 
 
 
 
 
 
 

  
 Έχει η επιχείρηση οποιαδήποτε  πιστοποίηση από άλλο οργανισµό πιστοποίησης;   ΝΑΙ          ΟΧΙ     

  
                Σε περίπτωση που ΝΑΙ,   σηµειώσετε τον αριθµό πιστοποιητικού, τον φορέα 
               και την ηµεροµηνία λήξης ........................................................................................................................................... 

   
 

 
  

 
 Πόσοι εργαζόµενοι εµπλέκονται στο εύρος αίτησης; Πλήρους Απ/σης :  

 
............................. 

Μερικής Απ/σης: 
 
....................................... 
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 Λειτουργεί σύστηµα µε βάρδιες;   
 
 
 
 

 Πόσοι εργαζόµενοι εκτελούν   
                  βάρδιες 

ΝΑΙ      
 
ΟΧΙ      

 
 
 

  

 
 
 

 Περιγράψτε   οποιαδήποτε δραστηριότητα εκτελείται κατά τις βάρδιες που δεν συµπεριλαµβάνεται κατά  
                  τις εργάσιµες ώρες:  

  

  
 

  Υπάρχουν δραστηριότητες (που συµπεριλαµβάνονται σε αυτή την πιστοποίηση) που πραγµατοποιούνται  

                σε άλλες εγκαταστάσεις; (Π.χ. οποιαδήποτε εργασία εγκατάστασης, αµαξοστάσια, αποθήκες κλπ)  

 
ΝΑΙ          ΟΧΙ     
 
Εάν ναι, δώστε   στοιχεία των εγκαταστάσεων, δραστηριοτήτων και πόσοι εργάζονται:  

  

  

  

  

 
 Παράγεται κάποιο ειδικό ή ελεγχόµενο προϊόν το οποίο υπόκεινται σε κυβερνητικές οδηγίες;  

               Εάν ναι ,σηµειώσετε στοιχεία: 

  

  

  
 Υπάρχει  εγχειρίδιο µε   διαδικασίες  ;                  ΝΑΙ          ΟΧΙ     

                     
 
 

 Για  HACCP µόνο, απαραίτητη  προσκόµιση στον µελετητή   τα κάτωθι στοιχεία:  
 
Α)  Λίστα των παραγόµενων προϊόντων (κατεργασία, ανάµιξη κ.λ.π): 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………… 
 
B)  Χαρακτηριστικά της επιχείρησης (επιλέξτε καταλλήλως) 
 

 
Παραγωγή  
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Αποθήκευση (στην εγκατάσταση µόνο)  
 
Μετακίνηση/ διανοµή (αν γίνεται από τον αιτούντα) 

 
 

 
Άλλο (περιγράψτε) 

                                 

 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 

C)  Χαρακτηριστικά της παραγωγικής διαδικασίας (επιλέξτε καταλλήλως) 
  

Θέρµανση:  Ξήρανση ή στέγνωµα:   

Κατάψυξη:  Αποστείρωση:  

Απόψυξη:  Ανάµιξη :  
Παστεριοποίηση:   Συσκευασία :  

Ξήρανση ή στέγνωµα µε κενό:  Αποθήκευση κάτω από ειδικές συνθήκες / χαµηλή 
θερµοκρασία, υγρασία κτλ.   

Άλλη (παρακαλούµε περιγράψατε):   
  

 ∆ιατηρείται στην επιχείρηση – Οργανισµό  εργαστήριο;        ΝΑΙ          ΟΧΙ       

   Αν NAI, ορίστε τα κύρια τεστ και τις αναλύσεις πάνω στα οποία απασχολείται 
 

…………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………

 …………………………………………………………………………………………………  
   Αν   ΟΧΙ  αναλαµβάνει  ελέγχους και αναλύσεις σε εξωτερικούς συνεργάτες, σε ποιους   και σε τι  
   αφορούν οι έλεγχοι αυτοί; 
………………………………………………………...................................…………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………........................................................…… 
 

D)  Στοιχεία νοµιµότητας εγκαταστάσεων και λειτουργίας της επιχείρησης – Οργανισµού  (επιλέξτε καταλλήλως) 
 

Οικοδοµική άδεια:  Οριστική σύνδεση µε ∆ίκτυο ∆.Ε.Η:   

Τίτλοι κυριότητας ακινήτου:  Σύνδεση µε φορέα τηλεπικοινωνίας:  

Μισθωτήριο ενοικίασης ακινήτου:  Σύνδεση µε δίκτυο ύδρευσης :  
Αδεια λειτουργίας:   Εγκριση γεώτρησης νερού :  

Αδεια εγκατάστασης:  Σύνδεση µε δίκτυο αποχέτευσης  :  
Άλλη (παρακαλούµε περιγράψατε):  ................................................................................ 

 
Ηµεροµηνία …..…/......…/…20…… 

 

 
                                                                              Υπογραφή     Εκπροσώπου  
                                                                                                            Επιχείρησης – Οργανισµού 
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